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Handleiding consultatiefunctie 
kaderartsen GGZ in VIPLive 
Samenwerken 

Introductie 

Als huisarts en POH-GGZ heb je de mogelijkheid om kaderartsen ggz te consulteren. Dit hebben we 

op een efficiënte en laagdrempelige manier geregeld in VIPLive Samenwerken. De afspraak is dat de 

kaderartsen ggz binnen 3 werkdagen reageren op jouw consultatievraag. De kaderarts geeft een 

consultatieadvies en de huisarts blijft eindverantwoordelijk voor de patiënt. 

Heb jij als medewerker in de huisartspraktijk nog geen account in VIPLive Samenwerken? Vraag de 

praktijkhouder of praktijkmanager dan om een account voor je aan te maken. In deze handleiding lees 

je daar meer over. 

Handleiding consultatie GGZ in VIPLive 

Wil je een snel consultatievraag kunnen stellen vanuit je HIS? Dat is mogelijk met Single Sign On 

(SSO). De SSO is een knop waarmee je vanuit je HIS direct in VIPLive komt. Deze knop moet 

ingeregeld worden per gebruiker in het HIS. Heb jij nog geen SSO-koppeling vanuit je HIS of weet je 

niet hoe dat werkt. Lees dan eerst de handleiding van VIPLive. 

1. Open in het HIS de patiënt waar het om gaat en ga vandaaruit naar VIPLive via de knop 

zorgplein. 

(Dit kan vanuit VIPLive voor alle HIS aanbieders. Dit voorbeeld gebruikt Medicom) 

 

https://support.viplive.nl/hc/nl/articles/4411223495441-Aanvragen-nieuwe-accounts-in-de-huisartsenpraktijk
https://support.viplive.nl/hc/nl/articles/4407872839313-Inloggen-via-de-Single-Sign-On-SSO-


 

Pagina 2 van 6 

 

2. Klik hier op VIPLive met dossier. 

 

 

 

3. Nu kom je VIPLive binnen via de actiepagina van de patiënt. Klik hier op Start consultatie.  
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4. Klik op deze pagina op Kaderartsen. 

 

5. Klik nu op Kaderartsen GGZ. 

 

6. Vul als zorgstraat in Regiozorg NU B.V. GGZ 

 

7. Vul het onderwerp in, bijvoorbeeld depressie of angstklachten. 
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8. Daarna vul je de consultatievraag in. Probeer jouw vraag zo specifiek en compleet mogelijk te 

formuleren. Klik vervolgens op Doorgaan. 

 

 

9. Indien nodig kun je via een beveiligde versie medische gegevens toevoegen. 
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Hieronder zie je hoe de aanvraag naar de consultatieaanvraag naar de Kaderarts GGZ wordt 

gestuurd.  

10. Klik op Afronden. De consultatievraag wordt verzonden. 

 

 

11. Je kunt instellen dat je per e-mail een notificatie wilt ontvangen van een nieuw bericht vanuit 

een gesprek of consultatie. Hiervoor klik je op je Naam rechtsboven in het scherm, ga naar 

Mijn Profiel, klik je op Notificaties en zet het vinkje voor notificatie per e-mail aan. 
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12. Je kunt instellen dat je in je HIS een notificatie ontvangt zodra jouw consultatievraag is 

beantwoord.  

Hiervoor klik je op je Naam rechtsboven in het scherm, ga naar Praktijkinstellingen. 

Onderaan de pagina zet je het vinkje aan voor automatische terugkoppeling en vul je het 

zorgmailadres in. 

 

 

 

Contact 
 
Bij vragen over VIPLive, kun je vrijblijvend de helpdesk bellen of mailen. Het nummer en e-mailadres 
vind je in de blauwe balk links bovenaan. E-mail: info@viplive.nl, telefoonnummer: 088-5281020. 
Heb je vragen over de consultatie van kaderartsen ggz in het algemeen, dan kun je terecht bij Doortje 
Boshuizen, programmamanager GGZ, bereikbaar op d.boshuizen@regiozorgnu.nl en 06-19932969.  

mailto:info@viplive.nl
mailto:d.boshuizen@regiozorgnu.nl

